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lMepa ponomora BK/IOYAE 5 NPOCTUX KPOKIB.
BoHa cnpsmoBaHa 0gHOYACHO Ha 3aA0BOMIEHHS EMOLINHMX Ta NPaKTUYHMX noTped. AbpesiaTypa
«LIVES» (aHrn. «xnTTs») ONOMOXE BaM 3anam'aTaTit Ui N'aTb KPOKIB, OO 3aXUCTUTU XNTTS XKiHOK.
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Lo ISTEN B/ICJTYXATY YBaxHO BUCNyXalTe XIiHKY 3 eMnaTielo Ta be3 3acygxeHHs.

I.NQUIREABOUTNEEDSAND CONCERNS OLI,IHITb PI3HI O3BYYEHI I'IOTpe6l/I Ta NNTaHHA, K1 HEMOKOATb

3AMUTATI PO NOTPEEW TA MPOBJIEMU, )KiHKy - eMOLI,il7IHi, (I)i3VILIHi, COLI,iaJ'IbHi Ta I'IpaKTVILIHi
AIKI HENOKOATD (Hanpuknag, Lorns4 3a 4iTbMu) Ta Bigpearynte Ha HUX
v MoKaxiTb XiHuj, Wo BK ii posymieTe Ta BipuTe 1.

@ ALIDATE MITBEPONTY

[NepekoHaiTe i, O BOHa Hi B YOMY He BUHHa.

O0broBopiTh, Ak XiHKa 3MOXe 3aXMCTUTK cebe, AKLLO Hanag

E © NHANSE SAFETY [MOZBATU MPO BE3MEKY
MOBTOPUTLCA.

HaganTe XiHUi nigTprMKy: BONOMOXITh i1 3HaNTW NOTPIOHY
So UPPORT HALIATY MIATPUMKY iHbOopMaLlito, 3BePHYTUCS 38 HEODXiAHMMM NOCyramu Ta
colianbHolo AONOMOrolo.

AK 3ANUTYBATU NPO HACUJ1IbCTBO?

Huxue HaBeneHo Aekinbka Gppas, sKUMW BU MOXETE CKOPUCTATUCS, LLOOU MigHATM Temy
HaCWNbCTBA, NEPLL HIX MEPEXOAMTU [0 NPAMYX 3anUTaHb:

o «baraTo XiHok cTUKaloTbCA 3 NPObAEMamMK y BiHOCUHAX 3i CBOIMUM YONOBIKaMM Y1 NapTHepamy,
abo TMMW, 3 KUM BOHU XMBYTb»
o« 3ycTpivas(na) XiHoK 3 TakumK X npobnemamu, sk y Bac. Bonn manu npobnemu Bgomax

A ocb fiekinbka NPOCTUX | MPAMYX 3anuTaHsb, i3 AKX BU MOXETE MOYaTV PO3MOBY Ta MOKa3aTh,
LLIO XOYETE MOYYTH NPO NPOBAEMY XiHKM. 3aM1eXHO Bif, BiGMOBIAEN, NPOLOBXYATE CTaBUTY 3aNUTaH-
Hst ab0 BUCyxanTe iCTOpPI XiHKK. SIKLLO XiHKa BiAMNOBIAAE «Tak» Ha DyAb-SKe 3 LUX 3annTaHb,
3anpOMOHyWTE T NepLLy 4OMOMOTY.



* «Bw boiTtecs cBoro yonosika (abo napTHepa)?»

o «Baw yonosik (abo napTHep) abo Lie XTOCh yaoMa Konn-Hebyab NOrpoXyBas, Lo 3pobuTs Bam
bonsue abo 3aBgacTb iznyHoi Wkoan? AKLLO TaK, KoM Lie CTanocs ?»

o «Baw yonosik (abo napTHep) uu iHwWa Gamu3bka NoanHa, 3 skoto B xusete, obpaxae Bac?»

o «Baw yonosik (abo napTHep) HamaraeTbes Bac KoHTpoNtoBaTH, HanpuUknag, He Aae Bam rpoluen
abo He 03BONISIE BUXOANTM 3 OMY ™

o «Baw yonosgik (abo napTHep) npumyLyBaB Bac po cekcy abo fo Oyab-AKoro CTaTeBOro KOHTaK-
Ty, Konm Bu uboro He xoTinn?y

«Baww yonosik (abo napTHep) norpoxysas Bam BoMBCTBOM?»

a )
MEPLUA JOMOMOTA 3ABE3MNEYYE 3A00BOJIEHHA EMOLIWMHWX NOTPEB

[epwa gonomora Moxe OyTI HaBaX/MBILLOK LONOMOrot, Ky BU HagacTe XiHuj, i Uil
[LONOMOTY MOXe byTI AOCTaTHbO.

[epwa gonomora 3abe3neyye 3a40BONEHHS EMOLINHIX i NPaKTUYHKX NOTPED.

Llini Takol gonomoru:

®  BU3HAYMTM NOTPEOU XIiHKM Ta MUTaAHHS, SKi il HEMOKOSATD;

®  BWC/IYXaTy XiHKY 7 NIATBEPAMTY, LLO BM 3p03yMinu ii npobnemu Ta Te, Lo 3 Heto CTasnocs;

®  [OMOMOTTM XIHLI BIAYYTH, LLLO BOHA HE OfiHa, 3aCMOKOITUCA Ta 3HAUTW HaAito;

®  [aTV XiHUi MOXNIMBICTb BiAYYTH, LLLO BOHA Ma€ MOXJ/IMBICTb [JONOMOTTY CODI Ta 3BEPHYTHCS
3a JONOMOro;

®  [OCNILNTV MOXIIUBI BapiaHTV BUPILLEHHS Npobnemu;

®  NoBaxaTy DaxaHHA XIHKM;

®  [OMOMOTTU XiHLi 3HANTK CcoLianbHy, Gi3nyHy Ta eMOLiNHY MiATPUMKY;

* nopgbatv npo besnexy.

Mam'atante: [lonomaratoun XiHui B 3a40BONEHHI NPaKTUYHWX NOTPED, BU TakoX AONOMa-
ra€te i y 3afl0BONEHHI EMOL|iIHUX NOTPeD.
Lonomaratouu xiHLi B 33J0BONEHHI EMOLiHIX NOTPeD, BK flonoMaraeTe it Kpalle BnopaTtmcs
3 NPaKTUYHUMK NoTpebamum.

\_ _J




He cnip;

BUPILLYBaTV NPOBAEMY XiHKK;

NepeKoHyBaTw 1i PO3iPBaTV CTOCYHKU, B IKUX BOHa 3a3Hana HaCWIbCTBa;

NepeKoHyBaTy ii 3BePHYTUCS [0 OYAb-AKMX iHLIKX CYX0, HaNpKKAag fo noAiuii uu cyay;
CTaBWTY XiHLi OKNafHi 3aNUTaHHs, ki 3MyCsTh ii 3HOBY NepexuT GonicHi nogii;

NPOCUTW 1i NPOaHani3yBaTy, L0 CTaNoCsH Y1 YOMY Lie CTanocs;

HanonAraTM Ha ToMY, LoD XiHka pO3NOBifia BaM NPO CBOI NOYYTTA Ta peakuii Ha sKycb Nogito;

Big uboro Moxe ByTy DisibLUe LUKOAW, aHiX KOPWCTI.

-

NOPAON LLOAO BEAEHHA PO3MOBU

o [Ins po3moBu BUOEPITE OKpeMe MiCLle, fie HIXTO HE 3MOXe MiACAYXaTu, NPO IO BY TOBOPH-
Te (e He Mae DyTU Micle, ke BKasyBaTMe iHLWINM Ha Te, YoMy BY TYT).

o [lepeKkoHalTe XiHKY, LLO He PO3KaXeTe Te, LU0 BOHA BaM PO3MOBICTb, i Te, L0 BOHa Oyna y
BAC, HIKOMY, XTO HE MOBWHEH NPO Lie 3HaTU. AKLLO 33 3aKOHOM BM 30008's13aHi NOBIGOMUTY NPO
Te, LLLO CTan0cs 3 XIHKO, MOSICHITH i, NPO LLO BU MOBUHHI MOBIZOMUTY | KOMY.

* [lo-nepLue, 320X0TbTe XIHKY [O PO3MOBM Ta MOKaXIiTb i1, LLIO BM 1I ClIyXaETe.

3aoxouyynTe ii rOBOPMUTU, AKLLO BOHA 3abaxae Liboro, npoTe He 3amyLuyinTe. («Bu xoyete we
LLLOCb PO3MOBICTM NPO Lie?»)

o [losBonaiTe nay3n. AKL0 XiHKa niaye, fante i yac, wob 3acnoKoiTmce.

Mam'atante: 3aBXan noBaxaunTte DaxaHH: XIHKM.




LQ ISTEN B/ICJTYXATU

Lib
[atvi XiHUi WaHc ckas3aTy Te, WO BOHa X0ue, II0AMHI, sika baxae LonomorTy, y besneyHomy Ta npu-
BaTHOMY MicLii. Lle € BaXnvBMM Ons eMOLIMHOIO BiZHOBNEHHS XIHKM.

30aTHICTb BUCNYXaTV — HaMBaX/MBILa YacTyHa byab-KOro CninkyBaHHsS Ta OCHOBa NepLIoi AoMo-
Moru. Lle Binblue, HiX NPOCTO YyTH, WO Kaxe XiHka. Lie o3Havae:

®  PO3yMITV T€, AKi NOYYTTS CTOATb 33 CIOBaMM XIHKMY;

®  BMITV NOYYTK | T€, LLO XIHKA Kaxe, | Te, MPO L0 BOHa MOBYNTD;

® 3BepTaTV yBary Ha MOBY Tifla — SIK XIiHKI, TaK i CBOIO — 30KpeMa BI1pasn 061y4s, 30pOBUIA KOH-
TaKT, XeCTu;

® cnaiTv abo CTOATM Ha OAHOMY PIBHI 3 XiHKO Ta LOCUTb OM3bKO A0 Hel, Wob NpogeMoHCTPYBa-
TV 3aHEMOKOEHHS Ta yBary, afie He HafTo 01M3bKO, abM He HaB's3yBaTHCS;

® 4yepes emnaTito BUPaXaTh PO3YMIHHSA TOTO, LLO BIAYYBAE XiHKa.

O CNiA 140ro HE CNiA POBUTU NMPU AKTUBHOMY CJTYXAHHI

cnig HE CJ1I

Bawi gii

BynbTe TEPNASYMMM Ta CNOKIMHUMU, He npumyLuyiTe XiHKy po3noBigatvi Npo Te, Lo
cTanocs.

[anTe v 3HaTW, WO BM CNyxaeTe; Hanpvknag, He AMBITbCA Ha FOOMHHWIK | HE FTOBOPITH AyXe

KVBaTe rof0BOI0 abOo KaxiTb «yry, TaK...» weuako. He BignosigainTe Ha TenedoHHi 43BiHKY,
He AMBITbCS Ha ekpaH KoMN'loTepa Ta He PobiTh
3anucu.

Bawe craBneHHs

[MokaxiTb, L0 BK PO3YMIETE, K MOYYBAETHCH He 3acymxyiTe ii 3a Te, L0 BOHa 3pobumAa 4 4oro

XIHKa. BOHa He 3pobuna, abo 3a Te, Lo BOHa Bif4yBaE.

He KkaxiTb: «Bam He BapTo Tak gymaTn», abo «Bu
MOBUHHI PaAITH, LLO 3a/ULIMNCS XMBOKOY, abO
«bigonatuHay.

[lo3BonbTe XiHLi pO3MOBICTY, L0 Tpanuaocs, y He kBanTe ii.
3pyYHOMY AAs Hel Temni.



Bawi cnoBa

[lanTe XiHLi MOXNMBICTb CKa3aTu Te, WO BOHA
xoye. 3anuTamnTe: «Ak M1 moxemo Bam gonomor-
TN?».

3a0X04yMTE XiHKY NPOLOBXYBAaTU FOBOPUTH,
AKLLO BOHa LibOro xoye. 3anutante: «Moxnuso,
Bu xo4eTe po3nosicTu Lie Woch?».

[ossonanTte naysu. [laBanTe XiHLUi 4ac Ha po3ay-
M.

3ocepenbTecs Ha TOMY, LLO TPANU0CS 3 XiHKOIO,
Ta Ha TOMY, SIKy LONOMOTrY MOXHa i1 3anPOMOHy-
BaTy

[okaxiTb XiHLI, O BM pO3yMi€Te i noBaxaeTe il
nobaxaHHs.

He pymanTe, L0 BM 3HAETE, LLO € KPaLLMM ANS Hel.

He nepebusaiTe. [epLu Hix CTaBNTH 3anuTaHHs,
[04eKanTecs, NoKM XiHka 3akiH4MTb PO3noBIAb.

He HamaranTecs 3akiH4MTK ByMKY XiHKU 3aMiCTb
Hel.

He po3nosigaliTe XiHLi Npo Te, L0 Tpanuiocs 3
KMMOCb, a TakoX NMPO BacHi npobaemu.

He mymaiTe i He piiTe Tak, HiOW BK MaeTe BUpILLIK-
TV i npobnemu 3amicTb Hei caMoi.

s

HABYITbCS C/TYXATU CBOIMU

OYUMA — npuainsioum XiHLi BClo cBOO yBary
BYXAMM — BucnyxoBytoun BCi TUTaHHS, SKi 1 HEMOKOATH

CEPLIEM - gemoHcTpytoun TypboTy i nosary




I @ NQUIRE 3ANNTATN

LiJ1b

LisHatucs, wo ons xiHku Haneaxaueiwe. Mosaxaty ii nobaxaHHs Ta pearysatu Ha ii notpedw.
Cnyxatouu po3noBigb XiHky, NpUaiNnsinTe 0cobaMBY yBary TOMY, LLLO BOHA FOBOPWTL NPO CBOT NOTPeby
Ta NMUTaHH$, WO BUKIINKAIOTb Y HEl 3aHEMOKOEHHS, @ TakoX TOMY, MPO LLO BOHa He FOBOPMUTbL Brooc,
OfHaK Ha Lo BKa3ytoTb ii croBa um xecTu. XiHka MoXe po3MoBicTM BaM Npo CBOT Bi3u4Hi, eMOLNHI
Y11 eKOHOMIYHI NOTPEdU, NPO i 3aHENOKOEHHS LLLOA0 CBOE Beaneku abo Npo HeobXiaHy i1 couianbHy
ponomory. Bu MoxeTe ckopucTaTucs HaBegeHUMU HUXYe TeXHIKami, o6 JOMOMOrTH XiHLi BUC/O-
BWTYW CBOI NOTPEeOM Ta OyTH BNEBHEHOI B TOMY, LLLO BY ii 3p03yMisi.

TEXHIKW B3AEMOLI
MPUHUMMN MNPUKITAON

QopmynionTe 3anuTaHHs Tak, Wob BoHM 38y4anu  «[1po wo 6w Bu xoTinu norooputin?»
SIK 3aMPOLLEHHS 10 PO3MOBH.

CraBTe 3anuTaHHs BILKPUTOro TMNY, iKi 3a0X04Y- «LLlo Bn npo ue pymaere?»
I0Tb NaLEHTKY FOBOPUTY, @ He Taki, Lo LO3BONS-
I0Tb ODMEXWUTUCS BIANOBIAAI0 «Tak» Yt KHi».

MosToptonTe abo nepedpasyiTe CoBa XiHKY, «Bw ckazanu, Lo 30BCIM He BipWTe y CBOI CUAMY.
o0 nepesipuTH, v LOOpe BU ii 3po3yminu.

[3epkanbHo Bigobpaxalite nouyTTs XiHKM. «Cknapa€eTbcst BpaxeHHs, Lo Bu rHiBaeTecs Ha...»
«Bw, 3paeTbes, 3acmyyeHi»

3a HeoDXigHOCTI NPOAOBXYMTE BUBYEHHS Toro UM «Moxnuso, Bu posnosicte MeHi npo ue e

IHLIOrO MUTAHHS. LLOCb?»
7AKLLIO BM YOrOCb He 3pO3yMinu, MPOCITh XIHKY «Bv O1 He Mornm e pa3 nosicHNTY MeHi Lie?»
NOACHWTW.
[lonomaranTe i1 BU3HAYNTL Ta BUCIIOBIIIOBATM «Moxnneo, Bam wock notpibHo um Bac wocs
CBOI NoTpebu Ta npobnemu. TypOye?
«HanesHo, Bam notpibHe micue, fe Bu moram bu
3YMUHUTUCAY.

«3paetbes, By nepexwBaete 3a cBOIX fiTeny.
[igcymoBymnTe Te, LLO PO3NOBINA XiHKa. «3paetbes, Bu ckasanu, Wwo...»

4YOro Cnig YHUKATA

He cTaBTe HaBi,EI,Hl/lX 3alnTaHb, TaKNX AK <<HaI'IeBHO, TOﬂ'i Bu 3aCMyTUINCA, 41 He Tak?

He cTaBTe 3anuTaHb, O NOYMHAIOTLCA 3i CNIOBa «4OMY», Hanpuknag «Homy Bu e 3pobunn?» BoHu
MOXYTb 3By4aTy K 3BUHYBaYEHHS.



v. ALIDATE M4 TBEPONT

Lib

Latvi XiHUi 3HaTw, Wo i NoYyTT € HOPMabHUMMK, WO BMpaxaTu ix 0e3neyHo i Lo BOHa Ma€e NPaBo Ha
XMTTS De3 HacWbCTBa Ta CTPaxy.

[inTBEPAXEHHS [OCBILY IHLIOI TIOANHM 03HAYaE, LLO BY AAETe NOAMHI 3PO3YMITH, LLO YBaXHO 1i C1yxa-
€Te, WO B/ PO3YMi€Te, MPO LLLO BOHA FOBOPUTb, i LLLO BY BipuTe it 6e3 3acymkeHHs i 6e3 ymoB.
BaxnmBi cfioBa, aKi B MOXeTe cKka3aTu

* «lle He Bawa nposwHa. Bv B LbOMy He BUHHa».

o «Po3nosigatv npo npobnemu — HopMasbHOY.

* «Bam moxyTb fonomortuy. [[oBOpPITE NPO Te, L0 AOMOMOra BOCTYNHA JINLLE TOj, KoMK Le npasza.|
* «Te, WO TPANMNOCH, He MaE BUNPABAAHHS».

o «HixTo He 3acnyroBye Ha NobWTTS 3 GOKy NapTHepa».

o «Bw He ogHa. Ha xans, i3 Takoto Npobiemoto CTUKaETbCS baraTo XiHOK».

o «Bawe xwntTa, Bawe 3popos’s i Bu cama maeTe LiHHICTbY.

o «KoxeH mae npaBo BiguyBaTi cebe BLoMa B besneLi».

* «{ xBuniolocs, WO Lie MOXe BNAWHYTW Ha Balue 300pos's».

Y HaBefeHiN HUxYe pobouii nam'aTui NPONOHYETbCA AeKiNbka cnocobiB, Y ki BU MOXeETE AOMOMOrTH
XIHKaM ynopaTucs 3 PisHUMM eMOLISIMU Ta peakLigMu.

AK AONOMOTITU XIHLI BMOPATUCA 3 HETATUBHUMU MOYYTTAMU
NnoyyTTA AK MOXXHA BIJPEATYBATU

besHagis «baraTbom XiHkam Baanocs BMNpaBuTY Taky CuTyaLito. TyT
noTpibeH yac. 3rogom Bu nobaunte, Wwo Hagis €.

Binyan CKOHLEHTPYMTECS Ha CUIIbHIX CTOPOHAX XIHKM Ta Ha TOMY, K
BOHa 3MOr/1a BNopaTics 3 HeDe3neyHoto Ym BaxKo cuTyaui-
€10 B MUHYJIOMY.

bescunns, BTpata KOHTPOAIO «CborogHi y Bac € Bubip Ta kinbka BapiaHTiB, K BYUHNTH
nani.

Cnoragu [ToSACHITD, WO Lie 3BM1YarHe ABWLLE Ta 3rOL40M CMOoramn 3HMK-
HYTb.

3anepeyeHHs «f cepnosHo cnpuitmato Te, Npo Lo Bu rosopuTe.

fkwio B ManbyTHOMY Bam notpibHa byge gonomora, Bu
MOXeTe 3BePTaTCs B0 MEHEN.

[MouyTTs NnpoBKHYM abo «Bw He BUHHI B TOMY, o 3 Bamu cTanocs. Bu He HeceTe
CaMO3BUHYBaYeHHS BIANOBILANBHOCTI 38 MOTO NOBEAIHKY».



Copom

besnigcTaBHMi cTpax

OuineHiHHg

[epenanu HacTpoto

3NiCTb Ha BUHYBATLA HAaCWUNbCTBA

TpUBOXHICTb

besnopagHicTb

«Te, LLLO CTANOCH, XOQHVM YNHOM HE BNMNBAE Ha BaLLy YECTb.
Bv cami Ma€Te LiHHICTbY.

Haronowwymre: «3apa3s Bu B 6e3neui. Moxemo norosoputy
npo Te, ak nogbatu npo Balwy 6e3neky Haganiy.

«Lle HopmanbHa peakuis Ha Baxki nogii. Bu 3HoBy 3mMoxeTe
Bif4YyBaTW — BCE Y CBIl1 Yacy.

[osACHITS, L0 Taki Nepenaayn HaCTPO TPaNATLCS YacTo, |
LLYO B NPOLECI BIAHOBMEHHS iX NPOSBU MOBUHHI OCNAOHYTK.

MigTBEpLbTE, WO Lie NOYYTTS € BUNPaBAAHUM.

«Lle 3BnyaitHa peakdis, ane Mn MOXEMO 0OroBOPUTH, K
gonomortv Bam nocnadbutu ii.

«Mu TyT, Wob gonomorty Bamy.



E @ NHANSE SAFETY MOLBATW PO BE3MEKY

Lib
LonoMortu XiHui OUiHATW CuTyauilo, WO cKianacs, i po3pobuTn niaH besnekn Ha MandyTHE.

BaraTo XiHOK, L0 3a3HaNM HaCKMbCTBa, He Big4yBatoTb cebe B Oesneli. [HWi XiHKK MOXYTb LymaTy,
1o M He NOTpibeH nnaH Ge3neku, TOMy WO He OikyloTb MOBTOPEHHS! HacubCTBa. MOACHITH, WO
HacUIbCTBO 3 OOKY NapTHepa HaBPAZ YM NPUNMHWTLCS came No cobi: BoHo, gk npasuio, NpogoBxy-
€TbCA Ta 3r0J0M MOXE CTaBaTV CUAbHILLMM | YaCTiLLUM.

OuiHtoBaHHS Ta MnaHyBaHHS 3axofiB 3 De3neku — Le De3nepepBHNIA MPOLIEC, @ He OAHOPA30Ba PO3-
MoBa. Bu MoxeTe BOMOMOTTM XiHLi LUNAXOM 0OroBOPEHHs ii KOHKPETHKX NoTPeb Ta cuTyauii, Wo
cKnlanacs, a Takox Ai3HatouMcb NPo Il MOXIMBOCTI Ta PECYPCH Nif YaC KOXHOI 3yCTPIYi 3 HEelo B MIpy
PO3BUTKY CUTYaLll.

OLIHKOBAHHA BE3MEKW NMICNA BUMAOKY CEKCYAJZIbHOIO HACUJ1IbCTBA

XiHKa, Hag KO BUYMHIMAN CeKCyaslbHe HAaCKbCTBO, 3a3BMYal 3HAE TOTO, XTO Lie 3p0bwB, i YacTo Le
BifiOyBa€ETbCA BOOMA. SIKLLO Lie OyB XTOCh, KOro BOHa 3Ha€, 0OroBopiITh Y1 besneyHo il nosepTaTHcs

LOLOMY.

OLIHIOBAHHSA BE3NOCEPEAHbOIO PU3UKY BUNALAKY HACUJTbCTBA 3 BOKY NMAPTHEPA

Leqki XiHky 3HalOTb, WO HapaxaloTbcs Ha be3nocepepHto Hebeaneky, Ta 0oaTbes NTH fogomy. kLo
XiHKa HEMoKoITbCa NPO CBOIO De3neky, CipuiMaiiTe BCe, LLO BOHa KaxXe, CEPMO3HO.

IHWMM XiHKkam MOxe 3HagobWTKC [omomora B YCBIiGOMIEHHI 6e3nocepeaHbOro pusmKy. cHyoTb
KOHKPETHI 3anuTaHHs, ki BU MOXETe MOCTaBUTH, OO 3p03yMiTu, Yu De3neyHo XiHui noBepTaThC
nognomy. Baxnueo 3'scyBatu, um icHye besnocepenHint abo MMOBIPHWIA PU3NK CEPNO3HUX TINECHNX
YLUKOAXEHb.

fKLLO PW3MK BUAAETHCS BUCOKMM, BU MOXeTe cka3aTu: «MeHe HemokoiTh Bawwa Gesneka. [aBainte
0DroBopKMO, WO NOTPIOHO 3POBUTH, LWOOK HiXTO He 3aBgas Bam wkogn». Bu moxete posrnsaHyTy
Taki BapiaHTK, K 3BEPHEHHs A0 MoAiuii Ta LOMOBMTMCS, WOD XiHKa NMpoBena Hi4 nosa JOMOM.

3AMUTAHHS, 9KI LO3BONATb OLIHWUTW BE3NOCEPELHIN PU3UK HACUJTbCTBA

[nsi XiHOK, L0 BigNOBILatOTb «Tak» NPUHAWMHI Ha 3 3 MepenivyeHrx HUXYe 3annTaHb, MOXe iCHyBaTy
0Cco0IMBO BUCOKMI De3nocepenHin prank HacubCTBa.

¢ ODi3nyHe HaCUNbCTBO CTaO YaCTILLMM YU CUBHILLWUM 3@ OCTaHHI 6 MicALiB?
* BiH konn-Hebyap BKOPUCTOBYBaB 30Ot Y Norpoxysas Bam 30poeto?

* Bin konuce pywms Bac?

* Y BBaxaete Bu, wo BiH Moxe Bac yontn?

* Yy 6us BiH Bac nig yac BaritHOCTI?

* Yu peBHye BiH Bac Ta um nposiBnse y 38'3Ky 3 LM XOPCTOKICTb?



fKLLO XiHLi Hebe3neyHo noBepTaTMCA AOJOMY, HanpaBsTe ii 4O NPUTYNKY, 3HANAITh ANA Hei
besneyHe miclLie nepebyBaHHA ab0 0OroBOpITL Lie NMUTaHHS 3 Helo, o0 3HaNTK besneyHe
Mmicue, KyAu BoHa bu 3morna nit (Hanpuknag, byauHok nogpyru/gpyra abo Lepksa).

CKNAOAHHA NJ1AHY BE3MEKW
HaBiTb XiHKkaMm, 19 9KMX He icHye be3nocepefHbOro BUCOKOro PU3nKy, MOXe 3HagobuTrcs nia
besneku. SIKLLO Y XXiHKW € TakniA nnaH, i byge npocTille BNopaTvcs 3 cuTyaLlieto y BUNagKy panto-
BOrO NPOSBY HACK/IbCTBA.
Huxue nepepaxoBaHi enemeHTy nnaHy 6e3neku Ta 3anuTaHHs, ki B MOXEeTe MOCTaBUTH XiHLi,
LLOD CKNACTV Taku naaH.

MJTAHYBAHHSA BE3MEKWU
NOYyTTA AK MOXXHA BIJPEATYBATU
besneuHe micue, Kyom MoxHa fkwio Bam joBeeTbcs NoCnixom 3anuiwatit OyanMHOK, Kyau
nitn/noixaty o1 Bu moram nitu?
[naHyBaHHs Ang giten Bu nigete/noinerte cama uu Bisbmete 3 coboto giten?
Tpaxcnopt Sk Bu gictaHeTecs fo noTpibHoro micua?
LLlo 351K 3 coboto Konu Bu ntnumete/Buixgxatumete 3 oMy, un notpioHo Bam

B35V 3 CODOIO Ki-HEOYAb [OKYMEHTM, KIHOYI, FPOLLI, OfST YU
iHWi peyi? LLlo HeobXxigHO B3sTN?

Bn moxeTe 3i0paTtv Ui pedi B ogHOMY HaginHoMy Micli abo
3aNMWNTY X Y KOrOCb MPO BCAK BUMAAOK?

QiHaHCOBI 3anuTaHHs Un ey Bac goctyn go rpotuent Ha BUNagok, akiyo Bam notpiod-
Ho Byze nitu/suixaTn? le BoHw 30epiratotbes? Yu 3moxeTe
Bv B3aTM iX B ekcTpeHiit cuTyalii?

MigTpumka 3 boky Bansbkmx nioaen Yn ey Bac cycign, sikum Bu moram 6u posnosictv npo
HaCWAbCTBO, i AKi MOrnn byn 3aTenedoHyBaTh 1o noniLii um
npwiT Bam Ha gonomory, fkLo, Hanpykaag, BOHW NOYyioTb
Kpwiky, 3 Bawwoi kBapTnpu/OynuHky?



OBIOBOPITb, K XXIHKA MOXE 3AXUCTUTW CEBE BJOMA
AKLLIO XiHKa He MOXe YHUKHYTW PO3MOB, SIKi MOXYTb 3arOCTPUTV CTOCYHKM 3 NapTHEPOM, MOpPaAbTe i
BECTV BCI PO3MOBM 3 HUM Y MPUMILLEHHI, IKe BOHa 3MOXE N1erko NOKMHYTU.

[MopagbTe XiHUi yHUKaTK OYAb-AKIX MPUMILLEHD, A MOXe 3DepiraTich 36pos.

kLo XiHka BMpiWMAa, Wo BiA'i3g — Le Hankpalimi BapiaHT ans Hei, nopagbte in CIIOYATKY Bce
CMiNaHyBaTy Ta noixaTu y 0e3neyHe Micue, i UL NOTIM NOBIZOMUTY NPO Lie NapTHepa. IHakLwe, BoHa
MOXe Hapa3nTu cebe Ta CBOIX [iTeN Ha Lie BiNbLUN PU3KK HAaCKbCTBa.

HE HAPAXKAWTE XXIHKY HA 3AVIBU PU3NK

[0BOPITE NPO HaCKMBCTBO NMLLE TOAI, KOAW BY HaoawmHL. XKofLHa NoavHa, CTaplua 3a ABa POKK, He
MOBWHHA YyTI Bally PO3MOBY. ¥ XOLHOMY pa3i He 0OroBOpIOMTE CUTYaLitO, SKLLO L0 PO3MOBY MOXe
MOYYTW YONOBIK XiHKM, Oyab-sKuM YneH ii cim'i, abo byab-sika iHLa NOAUHA, LLO CYNPOBOAXYE XiHKY —
HaBiTb Apyr. Moxn1Bo, BaM AOBELETLCA NPUAYMATU AKWIACL MPUBIL, W00 NOroBOPUTH 3 XIHKO
BiY-Ha-Bi4, HANPUKAAZ BiANPABUTY KyaMCh 0CODY, WO ii cynpoBoaXye, abo nonpocuTty noro/ii 3anos-
HUTU AKYCb GOpPMY. SIKLLO 3 XIHKOIO NPUALINM AiTW, NONPOCITb KOAEry NobyTv 3 HAMM, NOKM BK PO3-
MOBAATMETE.

He 3abysaliTe, o HeobXiaHO 3abe3nedysati KOHDILEHUINHICTL MeANYHIX 3aMNCIB XiHKK. 30epiraii-
Te TaKi JOKYMEHTU B HafinHOMY MicLj, a He Ha poboyoMy cToni abo Aech, e XTOCh MOXe iX T0baymTL.
OBroBopiTh i3 XiHKOW, Ak BOHA 3MOXe NOACHWTW, Ae BOHa Oyna. AKwo XiHui Tpeba byae B3sTH i3
coboto siKicb [OKYMeHTM (Hanpwknag, Ans noniyii), obrosopiTe, WO BOHA 3 HUMU POBUTMME.



s @ UPPORT HALATW NMIATPUMKY

Lib

Hapatv xiHui iHWwi pecypcn ona 3abesneyeHHs 340poB's, 0e3neku Ta couianbHOI MiATPUMKW.
3aranom noTpebu XiHkM BUXOLATb 3a MeXi TOro, Lo BW MOXETEe 3anpOonoHyBaTyh i1y kiiHiLi. Bu
MOXeTe LONOMOrTH, 0BroBoptotoUY 3 XiHKOIO ii NoTPebu, pPo3nosiagatoym i NPo iHWi 4xepesa fono-
MOrM Ta [ornomaralouu i OTpUMaTW BiAMOBIAHY [OMOMOry, AKWO BOHAa LbOrO Daxae.

4 )
Ak ponomortu

*  3anuTainTe XiHKY, AKi TUTAHHS XBUNIOOTS ii 3apa3 Hanbinblwe. Bu Mmoxete 3anutaty i
«LLlo 6 Bam fonomorno Hanbinblue, skbm M MOTIY 3p0bKTH Lie NpsMO 3apa3?y

o [lonomoxiTb i BU3HAYMTW Ta NpoaHaniayBaTv BCi BapiaHTy.

o  Ob6roBopiTb NUTaHHS CoUianbHOI LONOMOrK. Y € B XiHKM POAMY, APYr Y1 JOBipeHa
0co0a, 3 AKMMU BOHa MOr/1a b1 noroBopuTi? Yn € y XIiHKM XTOCb, XTO OMOMIr Ou i1 3
rpowuma?

MOXXJINBI PECYPCHU
LisHanTecs, ki BULM NIATPUMKM Ta pecypcy OCTYMHI AN1s XIHOK y MicLieBil rpomagi. byno 6u
KOPWCHO, IKOW y Bac Oyn 0CODWCTI KOHTAKTU CneLianicTiB, O AKMX B MO/ OU HAaNPaBUTM XiHKY.
* rapsya iHis
®  pynu NigTPUMKM
®  KPW3OBUW LiEHTP
* lopuAMYHa NIGTPMMKa
®  KOHCY/bTaHT 3 NMUTaHb NCUXIYHOrO 3A0POB'A
®  CoujianbHMM NPaLiBHMK
®  MICWXOJOT.

Y BinbLOCTi BUNAAKIB BM HE 3MOXeTE BUPILLKTY BCI NpobaemMm XiHky nig Yac ii nepLioro sisuTy.
LaiTe XiHLi 3HaTK, LLO BM FOTOBI 3yCTPITUCS 3 Heto 3HOBY, LoD 00roBopwmTH iHLWi il Npobnemu.

He yekanTe, L0 XiHKa HEraHo yXBaanTh YCi PiLLIEHHS.
Te, L0 XiHKa He POBMTb XOMHMX KPOKIB, 10O 3MIHWUTK CBOE CTaHOBMLLE, MOXe 3acMydyBaTuh. OaHak

XiHUi MOXe 3HagobuTHCa Yac, Wob 3pobuTK Te, Lo BOHa BBaXaE 3a NOTPiOHe. 3aBXaw nosaxanTe
NobaxaHHs Ta PiLLEeHHS XIiHKM.



HAMPABJIEHHA
YacTo XiHKu He npuxoasaTb 4O cnewianicTis, 4O AKUX IX HANPaBWAK HagaBa4i MEAVYHOI LONOMOTU.
OpHak BM MOXeTe NiABWLLMTI MMOBIPHICTb TOTO, LLO XIHKA OTPYMAE PEKOMEHLOBaHY AOMOMOTY.

Mopaau wopo HanpaBneHHs
* HanpaBneHHs XiHKu Lo crelianicTa Mae BpaxoByBaTH ii HaBaxXMBILLi NoTpebu Ta npobnemu.

o fKU4O XiHKa rOBOPUTS, LLO BiABIAYBaHHS crewianicTa ans Hei € npobaemMaTuyHnMm i3 Oyab-sKoi
NPUYMHW, NiZINAITE B0 LbOrO NUTaHHSA TBOPYO.

¢ dki npobnemMm MoXyTb iCHYBaTH Y LibOMY KOHTEKCTI:
- Hemae 3 kum 3anuwmnTu giten.
- MapTHep XiHKM MOXe Ai3HaTUCS NPO Lie Ta cnpobye 3aBaguTu in.
- Bona He Mae BnacHoro tpaHcnopry.

o fKuio XiHKa 3rofHa BiABILATM CreLianicTa, 4O AKOTO BM il HaNPaBMAK, OCb L0 BW MOXeETE 3p0bu-
W, Wob CNpoCTUTU ANs Hel Liel Npouec:

- PozkaxiTb i1 npo BignosigHy ciyxoby (MicuesicTs, Ak gictatvcs, XT0 Oyae Ha Micui).

- 3anponoHyMTe XiHLi 3aTenedoHyBaTV Ta MPU3HAYUTMI Yac BI3UTY, AKLLO il Lie LONOMOXe (Hanpw-
KNag, SKLLO BOHa He Mae TenedoHy abo MOXIMBOCTI 3aTenedOoHyBaTH Tak, Wob HIXTO ii He noyys).

- Slko XiHka baxag, HafanTe i ycio HeobxigHy iHbopMaLito B MMCbMOBOMY BUMIAZI: Yac, MiCLLe,
K AiCTaTNCS, IM'A TIOANHY, 3 KO0 BOHa NOBWHHa 3yCTPITUCA. [ToNpoCiTh XiHKY NpogymMaTh, ik BOHa
3MOXeE NPUXOBATW LOKYMEHTY Bif iHLUWX NIOLeN.

- 3a MOXJIMBOCTI JOMOBTECS 3 J0BIPEHO 0CODOI0 MPO CYNPOBIA XIHKM Mif YaC NePLIOTO Bi3uTY.

Y Oymb-aKkomy BUNaLKy NePEBIPTE, UM € Y XXiHKM sKicb 3anuUTaHHs abo npobnemy, wob byTn BnesHe-
HVWMK, 3pO3YMINIa BOHa BaC 4 Hi.



